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Zu jeder Zeit
sicher zu Hause leben  
ASB-Hausnotruf

Wir
kommen

persönlich!

Wir unterstützen da, 
wo Sie uns brauchen
Kein Ort kann das eigene Zuhause ersetzen. Und 
weil wir wissen, dass sich die meisten Menschen 
wünschen, auch im Alter in ihren eigenen vier 
Wänden wohnen bleiben zu können, unterstützen 
wir Sie mit unseren Angeboten. 

Folgende Leistungen bieten wir  
neben dem ASB-Hausnotruf an:

•	 Fahrdienste
•	 Menüdienst
•	 Hauswirtschaft
•	 Tagespflege
•	 Ambulante Pflege

Sprechen Sie uns gerne an!

Unser Service 
– rundum sorglos
Wir stellen sicher,  
dass es Ihnen gut geht

Zur Bestätigung, dass es Ihnen gut geht, drücken 
Sie einmal am Tag auf eine spezielle Taste an 
Ihrem Hausnotrufgerät. Bleibt Ihre Meldung aus, 
fragen wir nach, ob bei Ihnen alles in Ordnung ist. 

Wir kommen im Notfall nach Hause
Falls Ihre Angehörigen weiter entfernt wohnen, 
können Sie bei uns Ihren Schlüssel hinterlegen. 
So hat im Notfall unser Bereitschaftsdienst Zu-
gang zu Ihrer Wohnung.

Wir unterstützen Sie beim Antrag
Die bürokratischen Hürden nehmen wir Ihnen 
gerne ab. Wir übernehmen die Antragstellung auf 
Kostenübernahme durch die Pflegekasse, damit 
Sie schnellstmöglich und unkompliziert abgesi-
chert sind. Das ist – ebenso wie unsere Beratung 
und der Anschluss des Hausnotrufgeräts – für Sie 
kostenfrei.

Wir sind für Sie auf alles vorbereitet
Alle unsere Hausnotrufmitarbeiter sind 
umfassend ausgebildete Sanitäter und Ersthelfer. 
Wir haben einen Einsatzdienst vor Ort, sodass 
die Anfahrtswege kurz sind. Jedes unserer 
Fahrzeuge ist mit Defibrillator, Sauerstoff, Erste-
Hilfe-Rucksack und speziellem Hebekissen für 
gestürzte Kunden ausgestattet.

Im Fall des Falles 
niemals allein
Geborgenheit im eigenen Zuhause ist ein hohes 
Gut. Mit unserem Hausnotrufservice bieten wir 
Ihnen ein sicheres Gefühl in jeder Situation 
– 24 Stunden am Tag an 365 Tagen im Jahr. 
Ob medizinischer Notfall, Sturz, Feuer- oder 
Rauchentwicklung, Bedrohung oder Einbruch – 
wir helfen Ihnen direkt und zuverlässig.

Wenn Sie sich für den Hausnotrufdienst des 
ASB entscheiden, erhalten Sie eine umfassende 
Beratung von fachkundigem Personal und ein 
Produkt mit höchstem technischen Standard. Der 
Hausnotruf kann dauerhaft oder vorübergehend 
gebucht werden. Egal, für welche Gerätevariante 
Sie sich entscheiden: Sie haben rund um die Uhr 
die Gewissheit und die Sicherheit, im Notfall 
schnell kompetente Hilfe zu erhalten.
Und wenn Sie mal versehentlich den Notfallknopf 
drücken, ist das kein Problem für uns. Das kann 
jedem passieren.



Schnelle Hilfe 
auf Knopfdruck 
Das Hausnotrufgerät wird von unserem Personal 
an Ihren Telefonanschluss angeschlossen. Wenn 
kein Festnetzanschluss vorhanden ist, installieren 
wir gerne ein GSM/IP-Gerät, das mit einer 
Multi-SIM-Karte ausgestattet ist. Zu allen Geräten 
gehört ein Funksender, der wahlweise am Hand
gelenk oder als Kette getragen werden kann. Er 
ist in jedem Tarif des Hausnotrufs nutzbar und 
funktioniert auch in der Dusche oder Badewanne.

Im Notfall drücken Sie den roten Knopf, und über 
Lautsprecher hält anschließend ein Mitarbeiter der 
ASB-Notrufzentrale Rücksprache mit Ihnen – ganz 
egal, wo in Ihrer Wohnung Sie sich gerade befinden. 
Wenn Sie Hilfe benötigen oder wir keinen Kontakt 
zu Ihnen aufnehmen können, benachrichtigen wir 
eine Person Ihres Vertrauens oder schicken sofort 
einen Hausnotruffahrer mit dem hinterlegten 
Schlüssel zu Ihnen nach Hause. 

Wie alles genau 
funktioniert, er-
klären wir Ihnen 
bei der Installa-
tion auf Wunsch 
gerne noch ein-
mal in Ruhe.

Alternative Geräte 
für zusätzlichen Komfort

Kombistation:  
Flexibilität und optimaler Schutz

Das Kombisystem verbindet die klassische 
Basisstation für Ihr 

Zuhause mit einem 
mobilen Notrufteil, das 
Sie mit nach draußen 
nehmen können. 
Ideal für Paare: Ein 
Partner ist zu Hause 

mit der Basisstation 
abgesichert, während 
der andere mobil 
unterwegs geschützt ist.

Smartwatch als ASB-Mobilruf
Diese moderne Smartwatch tragen Sie ganz einfach 
an Ihrem Handgelenk. Die Uhr vereint Sicherheit 
mit moderner Optik, ist wasserfest und kann daher 
auch beim Händewaschen oder Duschen getragen 
werden. Sollten Sie unterwegs oder zu Hause Hilfe 
benötigen, reicht ein Knopfdruck auf das Display. 

Übrigens: Dank GPS-Ortung kann 
die Notrufzentrale europaweit 
Hilfe organisieren – so sind Sie 
sowohl mit Mobilteil als auch 
mit der Smartwatch im Urlaub 
sicher unterwegs.

Für zusätzliche Sicherheit daheim: 
ASB-Rauchmelder retten Leben

Die Rauchmelder sind direkt an die ASB-
Hausnotrufzentrale angeschlossen. Sobald ein 
Rauchmelder-Alarm bei uns aufläuft, leiten unsere 
Mitarbeiter alle notwendigen Schritte ein und 
schicken sofort Hilfe.

CARU Care  
– intelligente Unterstützung

Der innovative Hausnotruf CARU Care ist ein 
zuverlässiger, intelligenter Alltagsbegleiter. 
Er erkennt und reagiert auf Ihre Stimme, 
realisiert per Handsender, wenn Sie stürzen, 
holt Hilfe, wenn nötig, und unterstützt Ihre 
gesunden Lebensgewohnheiten optional mit 
integrierter Trinkerinnerung und 
Raumklimaüberwachung. 
Ein Plus an 
Lebensqualität.

Hausnotrufpreise
Unser Service hat keine versteckten Kosten und 
ist jederzeit monatlich kündbar. Ab Pflegegrad 1 
haben Sie Anspruch auf einen monatlichen 
Zuschuss von Ihrer Pflegekasse in Höhe von 
27,00 Euro. Wir unterstützen Sie bei der 
Beantragung. Selbstverständlich kann der Service 
auch ohne Pflegegrad genutzt werden.

Basispaket	
Hausnotrufgerät inklusive Hand
sender als Armband oder Kette

27,00 Euro
monatlich

Rundum-sorglos-Paket  
mit Schlüsselhinterlegung  
(optional)
24-Stunden-Bereitschafts-/
Einsatzdienst inkl. Schlüsselhin-
terlegung für schnelle Hilfe ohne 
Türaufbruch beim ASB-Haus
notruf in Ihrer Nähe

50,00 Euro
monatlich

Rauchmelder (optional)
Direkt an die Hausnotrufzentrale 
angeschlossen

  5,00 Euro 
monatlich

Kombisystem und 
ASB-Mobilruf (optional)	
Das Maximum an Sicherheit für  
zu Hause und unterwegs

65,00 Euro 
monatlich

CARU Care (optional)	
Innovativer Hausnotruf mit 
Spracherkennung und Sturz
sensor

65,00 Euro
monatlich

Kostenübersicht (Stand Mai 2026)


